Conheca Indaial

e O | ails 1934 69.425
i Indai’ausc BN Tornou-se Municipio Habitantes (2019) IBGE
‘ P \‘fﬁ_h“‘:'.-

430,539

quilémetros quadrados

Indaial faz parte do Vale do Itajai, uma
das regides do estado de Santa Catarina 8556 3,900

que mais Concen_tra grarldeI populacéo, Empresas Ativas (06/2020) MEI"s Ativos (07/2020)
empresas e atrativos turisticos.

@ uvisiteindaial f SalaEmpreendedorindaial g | Wwww.indaial.sc.gov.br



SALA DO EMPREENDEDOR
INDAIAL — SC
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Visao

Proporcionar o atendimento unificado e centralizado
aos empreendedores de pequenos negoécios de
nosso municipio, estimular a formalizacdo, a
capacitacéo e um ambiente inovador de
atendimento, contribuir para dinamizar a economia
local, gerar emprego, renda e inclusao social
produtiva.



Missao

« Fomentar o empreendedorismo promovendo o
desenvolvimento econdmico e social dos cidadaos e
pequenos empreendedores, contribuindo na
melhoria da qualidade de vida das pessoas.




Principais etapas do projeto

2007 - Implementacdo @ 2012 - Nomeacgao A/ 2018 — Reinauguracdo da
da Lei Geral @ de AD’s ‘ v ‘ Sala do Empreendedor

2009, 2014, 2015 e 2016 - Criacdo da Sala
2018, 2019 e 2020 - “% do Empreendedor (Por < ,

Atualizacdo da Lei < Decreto) e sua
Geral inauguracao




TRAJETORIA

A partir de 2018
passou a ocupar
um  espa¢o de
destaque e
exclusivo.

Nos anos de 2019 e
2020 vem buscando
novos parceiros
para ampliar os
servicos oferecidos.

Criada em 2014, no
inicio ocupava um
espago no Setor de
Tributos. Em 2016 recebeu
uma espaco maior
dentro do Setor de

Tributos.




Inaugurada em julho de 2016

Neste novo espaco comegamos,
‘ em parceria com SEBRAE/SC,
oferecer consultorias individuais,
algumas oficinas,  atendimento
diferenciado ao MEI, colocamos o

Tottem de Autoatendimento.

Lancamos a Nova Logo da Sala,
como uma identidade visual ao
Empreendedor




Cidade Empreendedora — Ciclo |

ATORES DO SALA DO COMPRAS

DESENVOLVIMENTO EMPREENDEDOR COVERNAMENTAIS

JE DD CRESCENDO E MUJ\IICTDIO EM LE\/ANT/S\EMENTO
JOVENS EMPREENDEDORES EMPREENDENDO NUMEQOS OPORTUNDADES

PRIMEIROS PASSOS

ESTAO
SEREOR S EANONRERID

ORENTADA PARA ECONOMICO
RPESULTADOS




Eixo Desburocratizacao — Eixo Sala do
Empreendedor

Lei Complementar 216/2018

Decreto 2084/2020 - Regulamenta a Lei de
Liberdade Econdmica

Decreto 358/2018 - Regulamenta Sala do
Empreendedor




Legislacao que Cria a Sala do

Lei complementar 216/2018

- Art. 50 A Sala do
Empreendedor, tem como
objetivo orientar e simplificar
os procedimentos de registro e
funcionamento de empresas
Nno municipio

Empreendedor

Decreto N° 358/2018
(Regulamenta o}
Funcionamento da Sala)

- Define as principais
finalidades;

- Autoriza efetuar parcerias;
- Permite efetuar servicos
junto a Receita Federal e
JUCESC



Indalal a nova forca do Vale

VENHA CONHECER:
13/7 INAUGURAGCAO NOVA

SALA DO EMPREENDEDOR

DE INDAIAL.




Reinauguracao da Sala do Empreendedor

T hionias I

Sala do Empreendedor
"Henrique Wanke Sénior"




Video da Sala do

Empreendedor https://youtu.be/vXkGcTUgl8c



https://youtu.be/vXkGcTUql8c

Comité Gestor de Desburocratizacao




Servicos oferecidos

Processo de formalizacdo,
alteragdo ou baixa do MEI

Processo de Alteracdo de
Cadastro Econémico
Mobiliario;

Processo de Baixa;

Atendimento aos
Profissionais Liberais;

Cadastro Mobiliario
(ME/EPP/MEI/Outros)

Emissdo de Guias (DASMEI,
DAM)

Emissao de CND;

Emissdo de Notas Fiscais de
Servico Avulsa;

Emissdo do Alvara de Licenga
MEI/Profissional Liberal;

Atendimento dos
encaminhamentos dos
escritérios de contabilidade.

Liberacdo para emissdo de Nota
Fiscal de Servico Eletrénica;
Pedido de Inscricdo Estadual
(quando necessario);

Declaracao Anual de
Faturamento do MEI;

Cadastro no site gov.br -
Brasil Cidadao

Recebimento e Processamento
dos Processos Digitais

Emissdo de Extratos de
Dividas Tributarias Municipal;

\

Solucdes

Parcelamento de Débitos do
MEI (Simples Nacional);

Processamento dos
processos digitais;

Pedidos de Viabilidade;

Emissédo do Certificado MEI;



SERVICOS DE APOIO AO MEI

Oficinas de Consultorias Orienta¢des Orientagdes sobre Orientacdo  Nota Orientacdes para Orientagdes
capacitagéo Individuais diversas crédito Fiscal consumidor Formalizagdo  do Diversas.
(SEBRAE) ao MEI (SEBRAE) ao MEI Empreendimento




Capacitacoes realizadas em parceria com o

* SEBRAE e Parceiros

SEBRAE e demais parceiros

2020

2016 ) o
e 0 . *gsénsg%oglas Individuais: 64
- Consultorias Individuais: 10

- MEI”s capacitados: 73

2017

- Oficinas: 03

- Consultorias Individuais: 08
- MEI"s capacitados: 77

2018

- Oficinas: 05*

- Consultorias Individuais: 08
- MEI"s capacitados: 107

2019

- Oficinas: 05*
- Consultorias Individuais: 13

- MEI" s capacitados: 455



Acoes desenvolvidas pela Sala do Empreendedor

Palestra:

Como elaborar
Plano de Negécios
na pratica

Consultor do Sebrae:
do L is Fe

Como encantar e

A
S e.m a n q .d 0 wastive fidelizar .<4fll.€ clientes?
Microcrédito ,

« Semana do MEI



Acoes desenvolvidas pela Sala do Empreendedor

SEMANA

CONVITE

o d o
Fono: (47) 3317 8815

CONTAMOS COM
SUA PRESENGA

0 seu negécio
comeca agui

Fluxo de Caixa

AGENDA DE OFICINAS

CONFIRA A AGENDA:

COMO CONTROLAR O FLUXD DE CAIXA - 27/06, AS 19H
COMO DEFINIR PRECO DE VENDA - 25/07, AS 19H
COMO EXPANDIR SEUS NEBOCIOS - 29/08, AS 19H

INSCRIGRES GRATIITAS COM A SALA DO EMPREENDE
A, GETULI0 ARGAS, 178, CENTRD, 00 PELOS TELEFONES

(47) 3317-8838/8815.

Marketing Digital
Para MEI

Aqui,
NOSSOS EMPRESARIOS
sao sempre
VALORIZADOS!

MEI 2019

Mudancas na nomencdlatura de atividades

INDATAL



Acoes desenvolvidas pela Sala do Empreendedor

Os nossos
empresarios
tratamento




Evento Aprender a Empreender

Edicao | - mais de 300 participantes

JORNADA EMPREENDEDORA

LEONARDO MULLER
. ovko s JOEL RODRIGUES
De porta em porta se abre o mundo
| Tt Sagrr s
i‘ o Autoconhecimento para performance por uma simples mudanga de habito

DANIELE AMARO \

' j )
i I = f Mudanca de modelo
J \ g ' I dﬂ B s
APRENDER A J /
anEilnlil M SIBOUEEASARN ALEXANDRE ADOGLIO
\ a A . Crie o futuro que vocé quer viver ’ s
. _
- — . Sr—

JORNADA EMPREENDEDORA
RICARDO STODIECK
L o ok o s

v Inovagdo, o verdadeira fronteiral

APRENDER A
EMPREENDER
NELSON ZIEHLSDORFF ALESSANDER COMANDOLLI

Sexagem de sémen e 3 ey
romsfiocka 8 koo de eusiides e

A partir das 1%h
20’ 2 l e 2 2 Rua dose\grudores, 152, Centro
de novembro de 2018 (Sociedade Recreotiva Indaial)

Insm;oes limitadas: empreender.indaial.sc.gov.br  cenricagio 9 hores

(47) 3317-8838 ou envie
i oo sichs A5 i sl EVENTO GRATUITO

=4
TRV N i |




Evento Aprender a Empreender

Edicao Il - mais de 900 participantes

I APRENDER A
EMPREENDER

20, 21 e 22

de agosto de 2019
HOTEL VESTENA

Inscricaes limitadas:
empreender.indaial.sc.gov.br
Informacdes: (47) 3317-8838

sou 7 < B | BTRN



Salto Aceleradora de MEI' s

Aceleradora de MEIs combina
elementos de ponta do mundo
das incubadoras e aceleradoras
de negocios, com foco no uso
das novas midias e no
desenvolvimento profissional e
pessoal. Toda
metodologia é adaptada ao
Microempreendedor Individual
buscando acelerar
0 seu crescimento de
forma sustentavel.

05 Oficinas

As oficinas tém o objetivo de capacitar os participantes e
oportunizar maior conhecimento para aplicagdo no seus
negocios. Com a exposicao de ferramentas que possibilitam os
participantes entenderem melhor os desafios e as
oportunidades do seu negdcio.

04 Laboratoérios troca

Os laboratorios de troca sao encontros de troca de
conhecimento, um espaco para que os participantes possam
compartilhar experiéncias e aprender uns com os outros

03 Encontros de mentoria

As mentorias fazem parte da acelera¢dao do negdcio, cada
participante tem a oportunidade de receber um mentor alocado
para trabalharem juntos em solu¢8es para os desafios que
estejam limitando o potencial de desenvolvimento dos negécios.
Elas permitem a cada MEI dialogar com um profissional e
discutir essas questdes cruciais para o sucesso do negocio.



Programa Salto em Indaial

O programa foi inédito em Indaial e
deixou sua marca na cidade. Mas todo
o impacto gerado so foi possivel com a
dedicacdo dos MEls, o apoio e visdo de
futuro da Prefeitura e toda a rede de
mentores e parceiros formada. Na
edicdo piloto, foram 115 inscritos no
site, dos quais, 79 comecaram O
programa, 49 foram até o final e
receberam o certificado.

Dos 49 participantes que se formaram no programa, 55% dos
participantes tiveram aumento no numero de clientes em comparag¢ao
com o inicio e final do programa. Destes, 67% tiveram um aumento de
mais de 100%.

Do total de participantes, 55% estavam em fase de crescimento e
consolidacdo quando entraram no programa, hoje 79% estdo, o que
significa um crescimento de 24% no numero de negdécios nas fases de
crescimento e consolidacdo.

53% participantes tiveram aumento no faturamento do seu negdécio
durante a participacdo no programa. Entre os participantes que
tiveram aumento no faturamento do seu negécio, 15% aumentaram
em mais de 100% o seu faturamento.

93% consideram que participar do Salto foi importante ou muito
importante

para ganhar visibilidade, reconhecimento e credibilidade em relacao
a seus negocios.



Video Salto — Aceleradora

de MEI’'s
Colocar

link




Resultados alcancados

Cadastros ativos

4217 - -
4840 14,77%
5451 12,62%
6241 14,49%
7219 15,67%
8248 14,25%

Deixaram de ser MEI
2

17 750,00%
26 52,94%
21 -19,23%
18 -14,29%
23 27,78%




Pesquisa de satisfacao - Sebrae/SC

8,21

Ambiente da Sala

Qualidade do Atendimento

9,59

Conhecimento dos
Atendentes

9,37

Satisfacédo do Atendimento

7,70

Ambiente da Sala

Qualidade do Atendimento

9,67

Conhecimento dos
Atendentes

9,46

Satisfacéo do Atendimento

A,

O O K



CADASTROS NOVOS DE
PESSOA JURIDICA

2014

- 1033 Cadastros

- 464 MEI

- 238 ME/EPP/Demais

2015
- 864 Cadastros

- 357 MEI
- 453 ME/EPP/Demais

2017

- 971 Cadastros

- 600 MEI

- 371 ME/EPP/Demais

2019
- 1232 Cadastros
- 778 MEI

- 401 ME/EPP/Demais

1.033

2016

- 851 Cadastros

- 439 MEI

- 377 ME/EPP/Demais

2018

- 1088 Cadastros

- 674 MEI

- 371 ME/EPP/Demais

2020

- 601 Cadastros

- 385 MEI

- 198 ME/EPP/Demais 2014

864
-16%

2015

851

2016

971
19%

2017

1.088
7,09%

2018

1.232
13,24%

2019

601
-51,22%

2020



Premio Prefeito Empreendedor 2019

Sala do Empreendedor — Compromisso com o Desenvolvimento Local

O Prémio Prefeito Empreendedor Sebrae, € uma
forma de reconhecer a capacidade administrativa
dos gestores publicos que tenham implantado
projetos com resultados comprovados, ainda que
parciais, de estimulo ao surgimento e ao
desenvolvimento de pequenos negécios e a
modernizacdo da gestéo publica.

CAFE COM 0S MEIS

0 PREFEITO ANDRE MOSER CONVIDA 0S MICROEMPREENDEDORES
INDIVIDUAIS PARA PARTICIPAR, NO DIA 3 DE MAIO, DE UM CAFE EM COMEMORACAD A CONQUISTA DO
PREMIO SEBRAE PREFEITO EMPREENDEDOR 2019 - ETAPA SANTA CATARINA,
NA CATEGORIA INCLUSAO PRODUTIVA E APOIO AO MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL.

Na categoria “Inclusdo produtiva e apoio ao

microempreendedor individual”, o municipio de oara: 03/05 soam AS 9H
. A - . wea: SALA DO EMPREENDEDOR
Indaial venceu o 10° Prémio Sebrae Prefeito PREFEITURA - AV GETUUD VARGAS, 126, CENTRO)

Empreendedor 2019 — etapa Santa Catarina com
0 projeto denominado de “Sala do Empreendedor
— Compromisso com o Desenvolvimento Local”.




JURO ZERO

O municipio de Indaial com o intuito de auxiliar os
empreendedores da cidade a superarem a crise
gerada pelo periodo de quarentena instituiu, por meio
da Lei Municipal 5775/2020, o programa Indaial Juro
Zero, o qual disponibiliza financiamento, as
empresas ME, de até R$ 10 mil e, aos MEI’s, de até
R$ 5 mil sem juros com a possibilidade de
parcelamento do valor em até 13 parcelas, tendo um
prazo de caréncia de 90 dias para pagamento da
primeira parcela.

500

Solicitagao aproximadamente) injetado na economia local




Crescimento do numero de atendimentos

Porgue foi importante Registrar os Atendimentos?

Atendimentos SIA: 1.707
Z 0 1 7 - Protocolos on-line: 22

Atendimentos SIA: 5.921
- Protocolos on-line: 672

Atendimentos SIA: 7.408

! O 1 9 - Protocolos on-line: 1.846
Atendimentos SIA/SAS: 2.930
- Protocolos on-line: 1.257
*Até 30/06/2020

;
i



Sala do Empreendedor Digital, Inovacao

no Atendimento

www.indaial.sc.gov.br/empreendedor/

Sala do Empreendedor Digital, pode ser
acessada pelo link
www.indaial.sc.gov.br/empreendedor/, onde a
administracdo municipal coloca a disposi¢do do
cidaddao e empreendedores varios servicos que
podem ser requisitados sem que o cidaddo ou
empreendedor precise se deslocar ao
atendimento presencial, poupando-lhe tempo e
dinheiro.

Além dos servicos ofertados, o link traz varias
informacdes relevantes e cursos online em
parceria com SEBRAE e outros colaboradores.

Pelo link www.indaial.sc.gov.br/empreendedor/ -
os contadores, por exemplo, podem encaminhar
varios pedidos através do processo digital,
facilitando sua vida e de seus clientes.



Sala do Empreendedor Digital,
Resultados

80% 90% 90%

([ O OO

2 dias e 1 hora 1 diaem 21 horas

4 horas
TEMPO DE TEMPO DE TEMPO DE
ABERTURA DE VIABILIDADE DE REGISTRO DE
EMPRESAS EMPRESAS

EMPRESAS

Dados de junho de 2020



MUITO OBRIGADO

Altair Simao

receita@indaial.sc.gov.br

fiscais@indaial.sc.gov.br

(47) 3306 5535 (47) 3317 8838

Alexandre K. Reguse


mailto:receita@indaial.sc.gov.br
mailto:fiscais@indaial.sc.gov.br

