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É de responsabilidade da pessoa candidata acompanhar as informações no site até o final deste processo seletivo. 

 

Prova de Conhecimentos: Conteúdo Programático; Sugestões Bibliográficas e Critérios de Desempate 

 

Conteúdo Programático 

 

Coleta, compilação, análise e interpretação de dados; 

Construção de banco de dados; 

Data Science;                                                                                                                                

Data Visualization (criação de visões, desenvolvimento de dashboards, painéis de dados e relatórios para 

usuários); 

Data Wharehouse; 

Estrutura/arquitetura de BI - Bussines Inteligence; 

Gestão de estratégia; 

Gestão de indicadores de desempenho; 

Gestão de processos; 

Gestão de projetos; 

Linguagem SQL; 

Modelagem de banco de dados relacional e não relacional (SQL, NoSQL). 

 

Referências Bibliográficas 

As bibliografias citadas são sugestões. Fica a critério da pessoa candidata utilizá-las e/ou pesquisar sobre os temas do 

conteúdo programático em outras fontes. 

 

DAVENPORT, Thomas H.; HARRIS, Jeanne G. Competição analítica: vencendo através da Nova Ciência. Rio de 

Janeiro: Elsevier, 2007. ISBN 9788535223743. 

PROVOST, Foster; FAWCETT, Tom. Data Science para negócios. Rio de Janeiro: Alta Books, 2016. 383 p., il. 

Contém referências bibliográficas. ISBN 9788576089728. 

BRODBECK, Ângela Freitag (superv.). Business Intelligence: um enfoque gerencial para a inteligência do 

negócio. Tradução de Fabiano Bruno Gonçalves. Porto Alegre: Bookman, 2009. 253 p., il., 25 cm. Obra 

contendo referências bibliográficas. ISBN 9788577803347. Disponível em: 

</index.asp?codigo_sophia=32913>. Acesso em: 24 jun. 2019. 

DAVENPORT, Thomas H. Dados demais!: Como desenvolver habilidades analíticas para resolver problemas 

complexos, reduzir riscos e decidir melhor. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014. 225 p., il. ISBN 9788535264012. 
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FNQ - Indicadores de Desempenho (e-book). 

Michael Porter - O que é estratégia? - Artigo condensado de "What is Strategy?" / Harvard Business Review, 

Nov/Dez 1996. 

José Ernesto Lima Gonçalves - artigo "AS EMPRESAS SÃO GRANDES COLEÇÕES DE PROCESSOS" - ERA Revista 

de Administração de Empresas / mar2000. 

Artigo "Inovação Aberta: o que é e quais os benefícios para empresa?": https://distrito.me/blog/inovacao-

aberta-open-innovation/. 

Artigo "A Liderança Necessária" - Oscar Motomura. 

 

Critérios de Desempate  

 

A prova de conhecimentos será de caráter classificatório e eliminatório. Serão classificadas para a etapa 

seguinte, as 30 (trinta) primeiras pessoas candidatas cuja nota da prova for igual ou superior a 60% (sessenta 

por cento), ou seja, as 30 maiores notas. Havendo igualdade de notas entre as pessoas, a classificação será 

realizada conforme critérios de desempate descritos neste comunicado.  

 

1. Estrutura/arquitetura de BI - Bussines Inteligence; 

2. Linguagem SQL; 

3. Gestão de indicadores de desempenho. 

 

Se ainda assim houver empate, todas as pessoas candidatas empatadas serão classificadas. As pessoas 

aprovadas nesta etapa terão seus nomes e notas divulgados no site do SEBRAE/MG. 


